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1.  INTRODUCTION
OBJECTIFS DE L'ENQUETE PERMANENTE

L'Enquéte Permanente Auprés des Ménages a pour objectif principal de
mettre A& la disposition des planificateurs et décideurs politiques,
d‘une fagon rapide et continuelle, les données de base sur le niveau de
vie actuel des ménages africains en Cote d'Ivoire et son évaolution dans
le temps. '

Les elément-clefs du niveau de vie pris en compte dans cette enquéte
sont:

* le revenu et les dépenses du ménage,

* la sante et 1'éducation,

* l1'emploi et les autres activités productives,

* les caractéristiques démographiques ot les déplacements,

* 1'habitat.

Les infarmations collectées sant destinédes a améliorer la
planification et 1'évaluation des politiques écanomiques et sociales
en Cate d'Ivoire. Elles permettront aux décideurs:

* d'identifier des groupes cibles pour les interventions de 1'Etat,

* de construire des wmodéles simulatifs de 1°'impact global et
distributif des différents choix politiques,

* et enfin d'analyser 1'impact des décisions déja prises et aussi des
effets économiques conjoncturels sur la condition de vie des
ménages.

L'Enquéte répondra donc aux besoins prioritaires de plusieurs
utilisateurs., I s’'agit, entre  autres, des arganismes de
planification économique de 1°'Etat, de la Direction de 1’Emploi, du
Centre Ivoirien de Recherches Economiques et Sociales (CIRES), et autres.



LA M&THODOLOGIE DE L°ENGUETE

En vue d’'adapter laes objectifs aux moyens humains et materiels .

dispanibles il a- éte prévu d’'enquéter 15600 ménages tous les ans,
Ces ménages ont été choisis pour constituer un échantillon auto-pondéra
de 1°enseamble des ménages africains de la Cote d'Iveire, dans une
procedure en trois étapes: '

* Premjérement, on a découpé la Céte d'Ivoire en plusieurs régions,
ou "unités primaires de sondage"--les villes, villages, quartiers,
etc. L'on a choisi 100 de ces wunités avec des probabilités
proportionnelles & leur population.

* Ensuite, dans la phase de pré-enquéte, -on a 'chaisi une grappe
d'enviran 64 aénages au hasard dans chaque unité primaire de
sandage, et on en a receanseé un certain nombre d’'attributs socio-
économiques. .

* Finalement, 1‘'on a tiré au hasard 16 ménages par grappe afin de
constituer 1l‘'achantillan de 1'enquate.

Afin de suivre 1°'évolution du niveau de vie dans les némes ménages et
aussi d‘actualiser de fagon permanente les données recueillies, il a ate
décidé de renouveller 1la moitié de 1'échantillon tous 1les ans.

Deux types de questionnaires ont &té conguss

* un questionnaire destiné aux ménages et devant @&tre reapli en
deux passages espacés de deux semaines;

* un questionnaire sur les localités visant A saisir les variables
se  rapportant aux infrastructures #4conomiques, scolaires,
sanitaires, etc. qui se trouvent dans le village. )

La qualité des données et la rapiditéd de la saisie seront assurées grace
a: '

* des questionnaires qui évitent en grande partie 1 étape
de codification, qui eat généralement longue, fagtidieuse
.t génératrice de certains types d'erreurs,

# 1°'utilisation des micro-ordinateurs . dans quatre Antennes
régionales de 1la Statistique (Abidjan, Bouaké, Abengourou, Man),
qui permet une saisie directe des données tout pros du lieu de la
collecte, ’

# un logiciel de contréle automatique des données qui rassort
les incohérences et permet les corrections sur terrain lors
dg deuxieme passage de 1l 'enqulteur dans le ménage,



* une forte supervision, soit un superviseur pour deux enquéteurs et
une opératrice de saisie.

L ORGANISATION DE L'ENGQUETE

L 'Enquéte Permanente est menée par une équipe d’'encadrement et cing
équipes de collecte et de saisie des informations basées dans quatre
Antennes Régionales de la Statistique. Afin de permettre une sortie
rapide des résultats l'on a opté pour une décentralisation de la
saisie qui, dans le cas des enquétes passées, se faisait uniquement A
Abidjan. Cette décentralisation a consista a installer, dans
chacune de quatre Antennes Régionales de la Statistique (Abidjan, Bouaké
Abengourou, Man), un micro-ordinateur pour la saisie immédiate de tous
les questionnaires remplis par chaque équipe. Deux équipes
serant basées 4 Abidjan -- une équipe urbaine et une équipe rurale (pour
les localités prés d’'Abidjan). Cette décentralisation, comme on le
canstate, accroit la responsabilité de 1'équipe d’'enqulte basée &
1'Antenne Régionale.

L ¢QUIPE D'ENCADREMENT comprend quatre membres:

* Le Sous-Directeur de la Statistique Générale qui est Chef _de

Projet, donc chargé de 1'administration et de la définition des
grandes orientations de 1'enquéte; il anime 1 'équipe, ordonne les
dépenses et prend les contacts nécessaires 4 la bonne marche du

projet.

* L’Adjoint _au_Chef du Projet qui s’'occupe de la réalisation sur
terrain de 1°’enquéte. 11 assure la liaison avec les équipes
d’'enquéte, veille a 1'application des consignes daonnées quant au
remplissage du questionnaire en effectuant des aissiaons de
contrdle permanentes. Il doit aussi, au cas o4 des praoblénes
techniques et afme amatériels se posent, trouver des solutions

rapides et appropriédes.

* Le " Responsable_ _Informatique _du__Projet qui s’occupe de la
tonception du logiciel de saisie et aussi des programmes de
traitement des données sur awmicro-ordinateur. I1 veille a
1'application des consignes données aux superviseurs et aux
opératrices de saisie an matiedre de gqgestian des programmes et

" aussi d'utilisation rationnelle des micro-ordinateurs.

* Un Ingénieur_de_Travaux Statistiques chargé de seconder 1‘'Adjoint

au Chef de projet dans ses taches,



Chacune des cing £QUIPES DE COLLECTE ET DE SAISIE DES [INFORMATIONS
comprend cing meambres:

*

Le Superviseur qui est chef d'équipe et chargé de suivre, de
contraler et au besoin de corriger le travail de chacun des deux
enquéteurs et de 1’'opératrice de saisie dont il a la
responsabilite, - I1  est aussi chargé de 1la gestion des
équipenments, véhicules et fonds de 1°'équipe. Il est le

représentant de 1 'Equipe d’'Encadrement au niveau de l'Antenne.

1'équipe entre 1'Antenne et les endroits ou 1’enquéte a lieu.



2. LE TRAVAIL DU SUPERVISEUR

Saon rale

Le superviseur, en tant que chef de 1’'équipe de collecte et de saisie et
réprésentant de 1 'équipe d'encadrement & 1'antenne de la Direction de la
Statistique, joue un rdle clef dans 1'enquéte.

# 11 est chargé de la formation continue des agents enquéteurs. Il
leur donne 1les conseils pour augmenter ]'efficaciteée de leur travail
11 fait de méme pour les apératrices de saisie.

* Il est chargé de faire des contrédles sur le travail de 1'équipe afin
de garantir la qualité des données.

# 11 est chargé de 1la gestion du personnel, de 1'équipement, du
véhicule et des fonds de 1°‘équipe de collecta.

* Il est la voie de communication entre 1°'équipe d’'encadrement et
1'équipe de collecte et de saisie., Il met en oeuvre les conseils de
1'équipe d’'encadrement et l’'informe des problémes de collecte et de
saisie.

Ce rale demande une bonne connaissance du travail qui doit &tre effectué
par chaque aembre de l°'équipe, c'est & dire le contenu non seulement de
ce manuel mais aussi des manuels d'instruction aux anquéteurs et aux
opératrices de saisie. '

Ses_tdches

Parmi toutes les responsabilités du superviseur, la plus importante est
celle de garantir la qualité des donnédes recueillies et saisies. Pour
cela, plusieurs t3ches lui sont prévues:

1. La_publicite. Il supervise la déposition des lettres d'introduction
aux autorites publiques, aux chefs de village et dans les ménages en
milieu wurbain. Il. fait l'introduction de 1‘'équipe et explique les

objectifs de 1°'enquéte dans chaque localité.

2. La_recherche_des_ménages. Le superviseur doit aider les enquéteurs
a4 retrouver les ménages d’aprés la cartographie et les renseignements
de la préenquéte. Il doit toutefois amdliarer 1la cartographie si .
nécessaire, Il aide les enquéteurs a convaincre les ménages qui
sont reéticents 4 participer i cette anquéte. En cas de refus ou
d'adresse non retrouvable, il remplace les aménages avec d’'autres de

la préenquéte en utilisant la liste des ménages de remplaceament.

3. La_preparation_des_gquestionnaires. Le superviseur recopie les noams
et adresses des chefs du aménage de 1°'échantillon sur les
questionnaires; il fait 1la cadification de certaines variables
aprés le premier passage} il recopie les noms des enqultés pour la

deuxieme passage.



3.

6.

La_verification_des_questiannairgs. Aprés chagque passage mais avant
de quitter le terrain, le superviseur verifie que le questionnaire a
été correctement rempli d’aprés une fiche de verificatian. Dans 1le
cas échéant, il demande a l’'enqué@teur de retourner dans le ménage

afin de completer le questionnaire,

Observation_des_interviews.. Une fais par semaine d’enquéte, le

superviseur assiste A une interview de chaque enqulteur afin de
contraler sa technique de poser les questions.

Contrale_des_interviews. - Chaque jour le superviseur choisit parmi
les ménages du jour précédant un ménage au hasard, pour reposer
certaines questions. [1 fait la comparaison des réponses avec celles

qui se trouvent sur le questioannaire.

Contrale__des__listings. Aprés la saisie de chaque passage du
questionnaire, 1le superviseur fait la comparaison entre les donndes
sur le questionnaire st celles sur le listing. Il cherche aussi des
erreurs commises par 1°enquéteur d'aprés les tests de cohérence du
praogramme informatique. Il marque en rouge sur le listing les
erreurs. de 1‘opératrice de saisie et sur le questionnaire les

questions que 1l 'enquéteur devra reposer lors du deuxidme passage.

De plus, le superviseur fait la collecte des informations sur les
lacalités (questionnaire sur les villages) et le relevé des prix. Ces
t3ches et responsabilités du superviseur sont exposées - en détail dans
les chapitres qui suivent. '



3. PREPARATIONS

Avant d'arriver dans la grappe vous devez faire deux t3ches: -envoyer la
publicité pour avertir les ménages de la date d'arrivée de 1 'équipe et
préparer les questionnaires paur les enquéteurs.

LA PUBLICITE
Les t3ches publicitaires du superviseur différeront selon 1’endroit.

En milieu rural, c’'est & dire dans les grappes qui sont les villages, il
suffit d'envoyer au chef de village une lettre publicitaire avec la date
prévu de 1 'enquéte pour le premier et le deuxiéme passage. Cette lettre
doit Atre envoyée au moins une semaine et au maximum deux semaines avant
le premier passage. Le délai dépendront de la distance entre la grappe
actuelle d’'enquéte et la grappe qu’'il faut avertir.

En nmilieu wurbain--les grappes d’'Abidjan, de Bouaké et d’autres
villes--les lettres seront distribuées a chaque ménage de 1 'échantillon
dans le mé@me délai par les enquéteurs, une ou deux semaines avant le
premier passage.

PRePARATION DES QUESTIONNAIRES POUR LE PREMIER PASSAGE

Avant d’'attribuer les questionnaires aux enquéteurs, vous devez les
préparer au bureau. Cela s'effectue dans deux étapes:

1. Verifiez que le questionnaire viérge ne manque pas de pages ni des
sections et qu’une étiquette est affichée a la Section 7.

2. Pour cﬁaﬁue ménage qu’'il faut enquéter, cherchez la feuille de la
pré-enquéte. Recopiez les informations suivantes au Signaletique
du questionnaire {(qui se trouve a la premiére page):

Le'nom et le code de la grappe.

Le numéro du ménage.

Le nom du chef de ménage.

L’adresse du logement et comment le retrouver.

L R K R

Ces informations doivent @tre écrites trés lisiblement en lettres
majuscules en encre.

PREPARATION DES QUESTIONNAIRES POUR LE DEUXIEME PASSAGE

La préparation des questionnaires pour le deuxiéme passage consistae,
d'abord, a remplir les deux colonnes ENQUETEUR et OPERATRICE sur le
Résumé de l’'Enquéte aprés aveoir travaillé avec les listings du opremier
passage. §'il y a des questions a reposer lors du deuxiéme passage,
ecrivez code 2, "A COMPLETER", dans la colanne ENGUETEUR. Dans 1la
colonne OPERATRICE vous devez amettre code 2, "CORRECTIONS", s'il y aura
des corrections fait par les enquéteurs lors du deuxiéme passage ou s'il



yavait des erreurs de saisie dans la section. Vous deve:z mettre code 1,
"SATISFAISANTE", seulement dans le cas qu'il n'y a pas de corrections de
~tout 4 saisir dans la section.

Ensuite, vous devez recopier certaines informations inscrites & 1la
Section 7 du questionnaire dans d'autres parties. . : '

Recopier: Dans:
% Le nom et ‘code d’identification » Section 9, Activités agro-
de la personne la mieux informée » pastorales, la case reservés

des activités agro-pastaorales du 14 paour 1 enquétsa,
ménage (Section 7, Question 2).

# Les noms et codes des entreprises » Section 10, Emplei indépendant
du ménage ainsi que le nom et code » non-agricele, Partie A4,
de la personne la mieux rensaignée » Ruestions 1 et 2.
sur chacune des entreprises
{Section 7, Questions 4 et 5).

+ Le nom et code d’'identificatian » Section 12, Dépenses et auto-
de la personne la mieux informée 4 consommation alimentaires, la
sur les depenses alimentaires 1 4 case reservée pour | ’'enquété
{Section 7, Question 8). ~

# Le nom et code d’'identification » Section 11, Dépenses et inven-
de la personne la mieux informée » taire des biens durables, la
sur les autres dépenses, revenus, » case reservée pour l‘'enquétsa
at dpargnes du ménage (Section 7, > ET AUSSI-Section 14, Autres
Question 9), » revenus, la case reservée paur

oo 1’enquéte,
# Le nom et code d'identification 14 Section 13, Fécondité, la case

de la femme sélectionnée au 4 réservée pour 1l'enquété.
hasard (Section 7, Question 10).



PReEPARATTION DU QUESTIONNAIRE
DEUXIEME PASSAGE

{SECTION 7, ENQUETES POUR LE OEUXIENE PASSAGE |

L'ENQUETA: LA PERSONNE LA NIEUX [NFORMLE DES ACTIVITES DES NEMBRES DU MENMAGE

Mom 0 Lo peRsonie eneree: _ KONE  KOU A KOW CODE 0" 108

{o Au cours des 12 derniers aois, x a-t-il eu un aeabre de votre sénage qui a
travaille cosse cultxvmur indépendant ou aide fasilial dans les chasps duy
adnage, ou qui 3 éleve des antsaux_du sénage, cosas par exespls, les poulats,
boeuts, sautons, cochons ou autres?

Wleeeed
NON.«oes 203
2. Qui est le nieux inforaé de toutes les activites agropastorales faites

par Les assbres de votre sénage? A REcCOP\ER )
o KONE_KOUAKOU e vm, secTion 9

3. Au cours des 12 derniers s0is, y a-t-il eu un aesbre de votre aénage qui &
posséde un cosserce, une industrie, une entreprise, un service, ou une
profession libérale? Par exesole, un cossercant, un tadlier, un pécheur,
un aedecin ou avocat, ou un autre travailleur xnémnd t?

Wl.... ]I]
NON.....2 (b B PAGE SUIVANTE)

-
g I33;;5ggg:é55;;g§§:§;:gbggg,';;;;i?;gg;;ggﬁg,fg;a:&::'a it IE:*.?t%am'.°sa'cmzase:*&u%aesa:§z,‘a%ecsf.ts' oty ot s

E FAIRE NE LISTE CONPLETE AVANT OE PASSER 4 3. Bikeau fwon T

'l MACONNERTE Ad | KoNe KouLAKDU 04 g_eiei_':;::%

'| COMMERCE DE PAGNES | 20| KONE GEORGES o4 "'ﬁio:;“ﬁfs)
'l COUTURIER, Ol | KONE MARLAM oA SECTION "iOJ
| PoTiERE 28| KONE MAKIAM d2

:

8. Y A-T-IL PLUS DE 3 COMMERCES, ENTREPRISES, ETC, A LA QUESTION 4?

Wlever!
NON.....2 (b 8 PAGE SUIVANTE)

7. Parai tous ces cosaerces, industries, et entreprises, lesquels sont les
plus isportants pour [e sénage?

ECRIRE LE NUMERO 'ORDRE OES TROIS LES PLUS [MPORTANTS,

A [&] 4]
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PREPARATION DU QGUESTIONNAIRE
DEUXIEME PASSAGE (Suite)

8. Qui dans vatre aénage est le mieux inforaé sur les dépenses alxnntures
éftectuées pour les aeabres de votre aénage? j

— A RECOPIER,, .
o KONE  MARIAM . cooe 0’1oy |OZ SECcTioN 4_L

9. Qui dans votre aénage est le mieux inforaé sur les autres dépenses, revenus,
et épargnes des aesdres de votre aénage?

A RECOPIER ,

now:__KON E K OUAKOU cooe 2'10: | O 4 SECTIONS 11 ET 44

.
10. POUR CHOISIR UNE FEMNE ol HASARD POLR REPONDRE AUX QUESTIONS SUR LA FACONDITE

LIRE Lp PREIERE LIGNE 1€ L-¢TIQUETTE CI-DESSOUS JUSQU"A AENCONTRER LE CODE

B°1D D'UNE FENME DU NENAGE AGEE DE 15 ANS 0 FICHE DE CONPOSITION

DU HENAEE, e ASSErTE Lhnaue Cone- o 8°IL N°Y A PAS

DE CODE D'ID VALABLE DANS LA PREMIERE LIGNE DE L'ETIQUETTE, RECONNENCER AVEC

LA OEUSIEME LIGNE. LORSQU-UN CODE D'1D VALABLE EST JROUVE. L ENCERCLER.

L ¢TIRUETTE

RECOPIER LE NOM ET LE CODE D'ID DE LA FENME AINSI SELECTIONMEE: :
A Re=CoPlER

\ E AMOIN 1w |05 )

vons__ K oN CODE D' 1Ds cEcTioN 13

[» sEcrioNn 8 |
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4. ARRIVEE DANS LE VILLAGE

Vous arriverez avec le reste de 1'équipe dans le village la veille du
premier jour d’'enquéte. Vous devez rendre visite avec les enquéteurs au
chef de village et autres notables afin d’'expliquer les objectifs de
l'enquéte, d’'introduire les membres de 1°'équipe, et de discuter le
programme d‘'enquéte au cours de la semaine. Ils seront déja informés
de votre arrivée grace & la lettre publicitaire déposée auparavant.

EXPLICATION DE L°ENRUETE

D’abord, vous devez vous introduire avec les enquéteurs et dire que vous
travaillez pour la Direction de l1a Statistique. Ensuite, vous devez
expliquer:

*# Que vous faites une enqulte des familles Africaines vivant en Cate
d'Ivoire dont 1o but est de cannaitre les conditiaons de vie
actuelles. L'enquéte, donc, est tres important pour les
planificateurs afin de savoir comment améliorer la vie de la
population.

# Que ce village et les ménages qui seront enquédtés ont éteé
sélectionnés au hasard. D'autres villages et ménages voisins ont
été sélectionnés de la méme fagon.

* Que cette enquéte n‘a aucun but fiscal, que tous les
renseignements notés seront confidentiels et seront couvert par le
secret statistique.

# Que 1'enquéte se déroule en deux interviews, la deuxiéme ayant
lieu deux semaines aprés la premiéra.

RECRUTEMENT DES INTERPRETES

Dans beaucoup de villages les enquétés auront besoin d’interprate pour
répondre - aux questions. L'idéal serait d’'employer les enquéteurs qui
connaissent la langue lacale. Si parmi les enquéteurs il vy a
quelqu’un qui parle la dialecte locale, vous devez faire attention de
1'envayer aux aénages qui ant besoin d'interpréte.

La plupart du temps o0 1'on a besoin de 1l'interprate, 1‘'enquéteur ne
connaitra pas 1la langue d'interview et il sera necessaire de recruter
quelqu’un d’autre. Il y a deux fagons de le faire: 1) demander au
chef du ménage de choisir quelqu’un ou 2) demander au chef de village de
recruter quelques interprétes pour la seamaine.

L'interpréte de préference est une personne choisi par 1'enquété, car
les questions sont confidentielles et il faut avoir quelqu’un en qui .
1'enquété a confiance. Vous devez savair que certains problémes sont
lies A& ce choix. D'abord, il est difficile de savoir la qualité de la
traduction. Il se peut que l'ami de 1'enquété qui parle #frangais ne
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le parle pas suffisament bien podr'faire une traduction de l'interQiew,
et il sera gené de 1’'admettre..

Le deuxiéme probléme souvent rencontré est que 1'interpréte choisi
connait tellement bien les affaires- de 1'enquédté, qu'il aura
tendence 4 répondre pour 1’'enquété sans lui poser les questions. Dans
ce cas il faut souvent rappeller poliment 4 l’'interpréte que c’est
1'enquété qui a été choisi pour 1l'interview et que c’'est seulement ses
réponses qu’on peut inscrire sur le questionnaire.

En arrivant dans le village, si vous vous renseignez que le nombre
de personnes qui parlent frangais est vraiment tras peu, demandez au
chat de désigner un interpréte pour aider les enquédteurs au cas ou un
enqudté ne dispase de personne pour assurer la traduction. Mais vous
devez bien insister sur le fait que 1’'on wutilisera cette interpreéte
uniquement si 1’'enquété lui-méme n'en désigne pas un.

ENVOI DES ENQUETEURS DANS LES MeNAGES

Le jour d’arrivée dans le village n’est pas une journée d’'enquéte, mais
ce jour-la les enqudteurs doivent se mettre en contact avec tous.les
ménages prévus pour la semaine afin de s'introduire, expliquer les
objectifs de 1 'enqudte ot confirmer une date d'interview.

CONSIDERATIONS EN MILIEU URBAIN

Les étapes ne figqurent pas dans 1'enquéte urbain, sauf le probléme de
recrutement d’interprétes. Il sera toujours nécessaire de demander aux
enqudtés de designer un interpréte en milieu wurbain. Les visites le
jour avant 1'interview ne seront pas nécessaire, car tous les ménages>

auraient 4té déjA informé de 1°arrivée de 1'enquéteur, gr3ce a la lettra.

publicitaire et 'la visite de 1'enqudteur une ou deux semaines
auparavant.

[

13
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5. PROBLEMES POUR TROUVER LES MeNAGES, ETC.

Il est extrémement important que les aénages enduetés dans chaque
grappe soient ceux qui se trouvent sur la liste de votre dossier. Les
problémes les plus souvent rencontrés sant:

* Les difficultés pour retrouver un aénage, soit a cause des
informations imprécises lors de la pré-enquéte, soit parce que le
ménage a déménagé dans un autre endroit, soit parce que le logement a
oté détruit,

*# L’'absence des interlocuteurs.

*# Le refus d'un ménage de participer A |1'enquéte ou de répondre a
certaines sections.

LES DIFFICULT&S POUR RETROUVER UN MENAGE

Si 1’enquéteur ne peut pas retrouver un ménage, vous devez
1 ‘accompagner 4 1’endroit et demander les renseignements aux veoisins,
au chef de village ou au chef de quartier. Sur le listing des ménages
dans 1’échantillan se trouve une description du chef gqui peut vous
aider: son 3ge, sa nationalité et son activité principale.

§i 1‘'enquéteur trouve un aénage 4 1’ adresse donnée, mais le chef est
différent de celui de la pré-enguéte, vous davez vous rendre dans le
ménage afin de vous informer s’'il est le m@me ménage de la pré-enquéte
{dent le chef, par exemple, est deécédé) ou bien si le ménage qui y
habitait lors de la pré-enquéte a déménagé.

# §i c’est le méme ménage avec un nouveau chef, vous devez écrire sur
le Signaletique dans la case SUPERVISION DU PREMIER PASSAGE que
c'est le méme ménage de la pré-enquéte avec un nauveau chef. (Vair
1"illustratiaon.)

# 5i le ménage de la pré-enqudte a déménagé et il y a un autre ménage
qui habite dans le laogement, 1 'enquéteur peut interviewer la nouveau
a sa place, Mais avant de 1lui donner la permission, il faut
absolument gque vous 1'accompagniez afin de verifier la situation.
Vous_ne_devez jamais_laisser_ & 1 'enquéteur de décider_ _de__remplacer

un__ménage, Vous devez indiquer le remplacement d’'un ménage par un
autre qui habite 4 la wméme adresse sur le Signaletique du
questionnaire ‘'dans la case SUPERVISION DU PREMIER PASSAGE sous la

rubrique OBSERVATIONS. (Vaoir 1°'illustration.)

Si le logement a été deétruit ou abandonné--et il faut que vous verifiez
vous-méme que c’'est le cas--vous devez reaplacer le ménage par un autre
en respectant les procédures décrites en bas.



- 14 -

DU

REMPLTISSAGE SIGNALETIQUE:
NOUVEAU CHETF
B /
ey _TRAND LAHOD [ Z2) e L 60 i, Lt

Wl _KONE KOFFI

wess; TROISIEME CONCESSION A GAUCHE

APRES LE MARCHE SUR LA RoJUTE QUL

MENE AU BAC

= PRENIER PASSAGE DE L"ENQUETE

ENQUETELR: KONATE FMNQO\S 05 DATES 22142 gq
ok T — Sien e e d oswervisem| 2
NOR DU NOUVEAU CHEFs o
W, N\
Pt SNEY% o byt 2
OBSERVATIONS:
N\
. N

= SUPERVISION 0U PRENIER PASSAGE
apevisem DIAKITE HISSENE  [15| um
msanom MEME_MENAGE , ANCLIEN CHEF DECEDE

e Wl
T me [ | GEFhe| | Sae
= SATSIE DU PRENIER PASSASE
OPERATRICE: DATE:

CRSERMATIONS:

'/

-~

1'enquéteur
trouve que le
chef n'est
pas le méme

2 le supervisen
trouve que
c'est le méme
ménage

1'enquéteur
fera l'inter-
view. Il
écrira le nom
du nouveau
chef.



REMPLISSAGE

MENAGE .

- 15 -~

DU

DEMENAGE

SIGNALETIOQUE:

e CRAND LAMOU

25

gl KONE KOFFI

&0

FICHE:

awesse; (ROLSIEME CONCESSION A GAUCHE

APRES LE MARCHE SUR (A RoOUTE AUl

HENE AU BAC

= PRENIER PASSAGE DE L'EMUETE

owerem KONATE  FRANGOLS (05| um | 22]12] 84
HRe  Mhd oswervisam | A HeNtE e Mt oswevisem| 2.
NON DU NOUVENY CHEF: n

s ~ b
g2 R M G‘fk’&.\ e Wl
OBSERVATIONS: i \

AN

AN

AN

r SUPERVISION DU PRENIER PASSASE

aperisem DIAKITE HISSENE

AN

415

DATEs

N

CRSERVATIONS: MENAGE DEMENAGE ., REMPLACE Pﬁﬁx

BRME TS [ ] e

i

LE MENAGE QUI Y HABITE 23.142.9Y i B

pu SAISIE DU PRENIER PASSAGE

OPERATRICE:

ORSERVATIONS;

DATE:

1 1'enquéteur
trouve que
le chef n'est
pas le méme.

|~

le superviseur
trouve que
1l'ancien
ménage a
déménagé. Tl
le remplace
avec le ménage
qui y habite.

1'enguéteur
va retourner
au ménage,
écrire le nom
du nouveau
chef, et
faire
1l'interview.
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L'ABSENCE DES INTERLOCUTEURS

Chaque section de 1'enquéte est adressé a un intarlocuteur specifique.
Si la personne qui doit répandre pour n’'importe quelle section n’'est pas
disponible lors de la premiére visite de 1 'enquéteur, ce dernier doit
demander quand il peut revenir afin d’'enqulter cette personne.

LES REFUS

Les enquéteurs peuvent rencantrer deux types de refus: un refus complet
de participer dans l‘enquéte ou un refus au cours de l'interview. Pour
éviter les refus il faut faire trés attention aux premiers contacts avec
le ménage, :

Parmi les raisaons les plus courantes des refus on peut signaler:

1. Les enquétés craignent que les informations recoltées sur leur revenu
seront utilisées a des fins fiscaux. Cette crainte, qui est
plus fréquente chez des ménages de haut revenu en milieu urbain, peut
8tre reéduit si les enquéteurs insistent sur quelques points:

* Tautes les infaormatians dannédes saront strictement
confidentielles,. Ensemble avec les dannées d’'autres ménages,
elles permettront aux planificateurs de connaitre globalement les
caractéristiques des ménages, sans analyser individuellement
aucune famille en particulier. Le principe du secret statistique
est donc ainsi assursé,

# L'’enqudte permettra aux planificateurs de mieux établir des
politiques pour améliorer la condition de vie de toute la population
de la Coéte d’'Ivoire. Les ménages ont interdt a fournir des
renseignements précis qui seront utilisés dans leur propre interét.

2.‘Les enquétés n'ont pas envie de recevoir un étranger chez aux
pendant. plusieurs heures. Cette situation, qui est aussi plus
caourante en milieu urhain, peut &tre controlée si les enquéteurs:

# font trés attention & leur présentation personnelle,

# exhibent les documents et insignes 1les .identifiant conme des
fonctionnaires de la Direction de la Statistique,

% se comportent auprés 1les membres du aénage avec une extréame
amabilitsa. Il est trés importante de suivre cette norme i tout
mament, méne aux ménages ol les enquéteurs ne sont pas accueillis, et

% g'arrangent i revenir & une heure ou & un jour plus coanvenable
pour le ménage.
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Si 1'enquéteur ne réussit pas 4 canvaincre le ménage de participer, vous
devez vous rendre a |'adresse vous-méme pour essayer de persuader ce
ménage. . Vous pouvez aussi demander si 1°'enquéteur a 4té courtois
vis-a-vis le ménage, etc. 8i aprés tout le ménage refuse a participer,
vous devez le remplacer en respectant les procédures qui suivent,

COMMENT REMPLACER UN MeENAGE

Dans les rares cas ol les effarts pour interviewer un ménage prévu
n‘ont pas de succes, vous devez le remplacer, Vous devez tout faire
pour eviter le remplacement d'un ménage. Chaque cas de remplagement
sera scrupuleusement examiné par les membres de 1 'équipe d’'encadrement.

Dans le Dossier de 1'équipe se trouve un listing qui s'appelle MENAGES
DE REMPLACEMENT. Il y aura un de ces listings pour chaque grappe de
vatre équipe. Dans la premiére colonne de chaque listing se
trouvent les numéros de tous les 14 ménages dans 1'échantillon qui
.devraient &tre enquétés. Dans la deuxiéme colonne & coté du numéro de
chaque ménage de 1'échantillon se trouve 1le numéro d’'un "ménage de
remplacement", qui a été choisi parmi les autres ménages recensés au
cours de la pré-enquéte de fagon a se ressembler autant que
possible le ménage dans la premiére colonne, du point de vue de sa
compasition -démographique et de son niveau sociodconomique.

Par exemple, sur le listing ci-joint pour le grappe imaginaire na. 025,
le ménage de remplacement pour le numéro 05 est le numéro 20 et celui du
numérao 26 est le numéro 39. Vous ne trouverez jamais dans la
deuxiéme colonne le numéro d’un ménage dans la premiére colonne, car les
ménages dans la deuxieme sont tous sélectionnés parmi les 48 ménages de .
la grappe qui restaient apréas le tirage de 1°échantillon. Dans ce
tas, par exemple, parai les 48 ménages qui n‘ont pas été tirés pour
1 'échantillan, c’est le ménage no. 20 qui resseable le mieux les
taractéristiques demographiques et socioéconomiques du ménage 0S5. '
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MENAGES DE REMPLACEMENT

GRAPPE NO. 025 : GRAND LAHOU

Ménage de Ménage
1lechantillon de_remplacement
03 20
06 i3
07 18
10 50
15 04
24 09
25 39
48 13
53 49
54 39
57 56
38 13
59 b4
60 22
82 17
53 43

Notez hien que parfois le aéme ménage est saélectionné pour remplacer
deux (ou plus) ménages dans 1 échantillon. Par exemple, le ménage de
resplacement pour les ménages 26 st 54 est le aénage 39. Car les
remplacements devraient @&tre trés rares, les cas de deux reamplaceaents
dans une mdme grappe seraont encore plus rares. S'il vous arrive gque
vous ne pouvez pas non plus trouveé le ménage de remplacement, il
faut contacter tout de suite 1'Adjoint Chef du Projet.

Quand un ménage est ainsi remplacé, vous devez le signaler sur le
Signaletique des deux questionnaires. Dans la case SUPERVISION DU
PREMIER PASSAGE du questionnaire du ménage qui a été reaplacé, vous
dcrivez le numéro du ménage qui le remplace i coteé de la rubrique CE
MENAGE SERA REMPLACZ PAR LE NQ. Ensuite, il faut indiquer 1la. raison
pour le remplacement, dont

1 = NON-RETROUVABLE
2 = REFUS

Pour le aménage de reamplacement, vous devez préparer un nouveau
questionnaire. I1 faut d‘'abord chercher las renseignments pour le
ménage de remplacement dans les dossiers de la pré-enquéte et recopier
le nom du chef et l’'adresse sur le Signaletique. (Pour cette raisan,
vous devez toujours apporter avec vous les dossiers de la pré-enqudte
pour la grappe actuelle.) Dans la case SUPERVISION DU PREMIER
PASSAGE, vous écrivez le numéro du ménage qui a éte remplacé dans
la case CZ M&NAGE REMPLACE LE M&NAGE NO. Il faut donner ce dernier
questionnaire i 1°'enquéteur. Mais vous devez eventuellement remettre
tous les deux questionnaies & 1‘opératrice de saisie. :
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REMPLISSAGE DU SIGNALETIOQOUE:

MENAGE REMPLACE

NOW DU NOUVEAJ CHEFt

awre _GRAND LAHOU 25 NAAES 60 FICHES !
gl KONE KOFFI

sy JROISIEME CONCESSION A GAUCHE

APRES LE MARCHE 3SUR LA ROUTE AQUIL
MENE AU RAC.

= PRENIER PASSAGE DE L’ENOUETE 1'enqudteur
paerm_IKCONATE FRANIGOLS (05| wm | 24| 42| 84|| &1 @ ne peut pas

A trouver
Wk Mt oswevisem | 2 BenEE Rl W oswervisem) 1'adresse

m»'fn ﬁﬂfm.
i R e Y g7t e W
OBSERVATIONS: )
le superviseur
trouve dque la
= SUPERVISION DU PRENIER PASSAGE concession qui
wrevisem DIAKITE HISSENE  |AS|um | 24| 12| 84 existalt tors
oscrTion,_CON CESSION )éT&U \TE enquété n'existe
' plus. Sur la
ey, o liste des ménages
de remplacement,
c'est le ménage
FRMEEDNE [ ] e[ 22 BTy 2 ot doic
remplacer le 69.
= SAISIE DU PRENIER PASSASE .
OPERATRICEs DATE:

TREERVATIONS:
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MENAGE DE

SIGNALETIOUE

REMPLACEMENT

awre GRAND LA HoOU

2e

22

ety _CISSE  EKOUAKOO

FICHES

wemes EN FACE DE LA PLAGE A CoTEDE

_L'EGLISE PROTESTANTE

pe PRENIER PASSASE DE L°ENQUETE

it ) (PSUPERVISEUR)

NOK OU NOUVEAY CHEF: .

DATEs

S T B aweisnm

it )

.- “\~\\\\\\\\‘°

i

OBSERVATIONS:

mn_ i il ) O,

pe SUPERVISION 0U PRENIER PASSAGE

arervisen, DIAKLTE B SSEN\\:-‘,/"ts

'.M§mmnmnc

d

DATESs

£

ME: id

= SAISIE DU PREMIER PASSAGE
OPERATRICE:

ORSERVATIOWS:

DATE:

\\

-

 le superviseur

prepare un
nouveau
questionnaire
pour le ménage
de remplace-
ment N° 22,

'I1 note que

ce ménage
remplace le
ménage M° 40,

I1 donne le
questionnaire
a 1l'enquéteur
pour faire
1'interview.



- 21 -

&. VERIFICATION ET CODIFICATION DES QUESTIONNAIRES

-Chaque matin sur le terrain, avant de quitter la grappe, vous verifierez
que tous les questionnaires du jour précédant sont completement remplis.
Ensuite vous codifierez quelques questions qui ne sont pas précodées,

VERIFICATION DES QUESTIONNAIRES REMPLIS

L'objectif de ce travail est de s'assurer que le questionnaire est
complet, c’‘est & dire que toutes les personnes qu’'il faut ont até
interviewé et que toutes les sections ont éaté remplies. Cette
verification aura lieu le jour apreés le remplissage du
questionnaire, avant de quitter la localité et avant de remettre le
questionnaire a 1 'opératrice de saisie.

Toutes les opérations de verification sont indiquées dans les
formulaires reproduits dans les pages qui suivent. Vous devez remplir
. un coté de ce formulaire aprés chaque passage.

Si une des rubriques n’'est pas satisfaisante, vous devez remettre le
questionnaire a 1’'enqudteur aftin qu'il le corrige tout de suite avant de
quitter 1°'endroit. Vous devez garder le formulaire pour chaque
questionnaire jusqu‘'a la finp du deuxidme passage. Apres la saisie du
deuxiéme passage, c'est envoyé a Abidjan avec le questionnaire.
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VERIFICATION DU QUESTIONRAIRE

NENAGE
GRAPPE: NUNERD:
ENQUETEUR:
PRENIER PASSASE RESULTAT
SEC-{QUES- . SAT1S- A
TION{ TIONS CONTROLE FAISANTE| REVOIR
1A [13-14{Toutes les gersonnes ont éte classifides
correctesent cosae aesores du sdnage.
1A | 14 |Tous las sembres du adnage, et seulssant les
mesbres du aenage, ant une croix an colonne A.
1A} & |jLes lges de tous les sesbres ont été bien
racopids en colanne 3.
13 Une ligne a td resplie pour chaque mesbre du
1enage.
1-7 {Las instructions de passage (}) ont éta
suivies corractasent.
' 2-4 |51 le logesent ast loué (QUI en question 2),
un sontant est indiqué en question 4,
] ,|Une ligne a &té remplie Eour chaque aesbre du
sénage dg¢ de J ans ou plus.
387 1| iSila réponse & la question ! est QUI, la
grilla doit contenir au soins une personne.
4 Une ligne a été resplis pour chaque aesbre du .
|tniq|? toiie p ! .
3A | 1-7 Q147 ont .te poséss pour chaguo sesbre dg de
7 ans ou plus ot les instr. de pass. suivies.
SA | 1 |Tous les adultes (13 ans et plus) ont répondu
pour sux-sdses.
A= Tautes les activités signaldes i 3A sa .
56 trouvent dans las autres parties de 1a section
38 | 1-2 1S'il y a des réponses aux questions { et 2, il
9-10]y en 2 aussi aux questions 9 et 10.
SC ] 1-2 |S'1] y a des réponses aux questions 1 et 2, il
3-9 y en ! aussi ang qulstinnsqa e '
%8, Le nosbre 4'heures travaillées au cours des 7
A derniars jours ne dépasse pas 18 h par jour.
SF | 1,6 |S°i] y a une réponse & la question i, il y en
a aussi 3 la question 6. .
H Une ligne a ¢td resplie pour chaque aeabre du
ltnagcg:qi de 7 an:ﬂou pgus. .
[ Une ligne a 4té comsencée pour chiaque aesbre
du atnage Igé¢ de 13 ans ou plus,.
7 | 4-% |Pour chaque entreprise signalde & 4, il y a le
noa 4'une personne a 3.
7 | 8-9 {I1 y a un nom inscrit i chague question.
7 110 JLa fesse a2 ote corractesent seélectionnée et
50n nom est Dien inscrit.
3 1 §I1 v i un croquis, avec toutas les diaensions
bisn sarquees, conforassent & la Ssction ZA.
SUPERVISEUR: DATE:
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VERIFICATION DU QUESTIONRAIRE

ENQUETEUR:

_ DEUXIENE PASSAGBE RESULTAT
SEC-|QUES- SATIS- A
TION|TIONS CONTROLE FAISANTE| REVOIR
138 Les questions entourées en rouqe du presier

passage ont etk reposées ou corrigtes.
9 Desander une axplication si la personne
interviewée n'est pas la personne indiquée.
9 Les E;rtios A, B, C, D, E, F, J ot K sont
reaplies,
94 | 2 |Le nombre d'hectares guur chaque culture d
98 | 2 {98 G2 ne depasse pas le nombre total & 94 Q2.
9F | 1 |Si la régonse & cette question est oui, les
parties F, G, H et [ sant reaplies.
10A | 1 jLas parties A, B ot C sont reaplies pour
toutas les enirlprlses indiquées.
108 | 3 |Desander une explication si la personne
interviewée n’'est pas 1a personne 1ndigquée.
10A| 8 Sila régnnsg 4 10A OB est oui, la réponse d
10B | 1 [108 Q1 *Salaires® est oui,
108 | 1-2 |Chaque ligne ast aarquée OUI ou NON i Q1.
Pour chaque QUI il y a un sontant a Q2.
10C | 1-2 jChague ligne est marquée OUI ou NON & Q1.
Pour chague OUL i} y & dn sontant a G2,
11 Desander une explication si la personne
interviewée n'edt pas la personne indiguée.
1A | t |Chaque-ligne est sarquee OUI ou NON 3 01,
Pnng.chaqan uu?, il 3 4 un sontant 3 Q2.
11B | 1 |Chaque ligne est |arggi| OUI ou NON & Q1.
Pour chaque OUI, la ligne est resplie.
11€ § 1 [Chaque bien margué OUI 3 gauche est récopié &
droite sur le tableau et [a ligne est reaplie.
110 § 1 {Si la réponse & la question | est QUI, la
grille doit contenir au moins une personne.
12 Desander une explication si la personne
interviewte n'est pas 1a parsonne indiquée.
12A | .1 |Chaque ligne est |ar?y¢| OUI ou NON a 1.
Pour chaque QUI, 1a ligne est resplie.
128 ] 1| |Chaque ligne est lar?gio OUT ou NON a 1.
Pour chaque QUI, la ligne est resplie.
13 Desander une explication si la personne
interviewée n'est pas l1a personhe indiquée.
13 | 11 |Le nombre d’'enfants indiqué ici est le adme
que sur le tableau de 1a page preécedente.
14 Desander une explication si la personne
interviewée n'est pas la personne indiquée.
142 | 1 |Chaque ligne est sarquée OUI ou NON i 1.
Poug chaqae oI, il ? a un sontant 3 2.
148 } 1 |Si la réponse & la question | est oui, il y a
au s0ins une personne inscrite au tadleau,
15 ) 1-2Si lar al tion 1 est oui, il
i S i 1
13R | 3-4 |81 la reponse A la question 3 est oui, il vy a
i soncant 31 questian A tout, iy
SUPERVISELR: DATE: [47




LA CODIFICATION

La plupart des réponses sur le questionnaire auprés des ménages sont
précades. Il y a seulement une quinzaine de questions, toutas qui se
trouvent dans le premier passage, qui seront codifides au bureau. C’est
le superviseur qui est chargé de faire cette t3che avant de remettre le
premier passage du questignnaire a 1’opératrice de saisie., Vous ates
aussi responsable pour calculer la superficie du logement dessiné sur le
croquis 4 la Section 8.

Les questions A codifier sont les suivantes:

Sectian Partie ' Questian Code
0. Informations de A. Signaletigue Ethnie du Ethnie
Cantrale Chet
i. Fiche de Composi- A. Fiche du Ménage i0 Département/
tion du Ménage . Pays
3. Activités B, Travail Principal, i Occupation
7 Derniers Jours 2 Industrie
C. Travail Secondaire, i OQccupatian
7 Derniers Jours 2 Industrie
E. Travail Principal, { Occupatian
12 Derniers Mois 2 Industrie
F. Historique d'Eaploi 2 Occupation
3 Industrie
6. Travail Secondaire, L Occupation
i2 Derniers Mois 2 Industrie
4. Migration 8 Département/
- Pays
7. Enquétéé poué le 4 Industrie
Deuxieéme Passage
8. Caréctéristiques 1 (Superficie

de Laogeament a calculer)



01 Abron
02 - Agni
03 Baoulé

04 Lagunaires
05  Autre Akan

06 Bakwé
07 -Beéte
08 Dida
09 Bodié
10 Krou
11 Wé

12 Autre Krou

13 Dioula
14 Malinké
15 Autre Mandé (Nord)

Groupe_Mandé_(Sud)

16 Dan/Yacouba

17 . Gauro

18 Toura

19 Autre Mandé (Sud)

20 Senoufo

21 Koulango

22 Labi

23 Autre Voltaique

24
25
26
27
28
29

BURKINA FASD
MALl

GUINgE

GHANA
SENEGAL
LIBERIA

30 AUTRE AFRIQUE



01
02
03
04

05
08
07
08

09

10
11
12

13
14
13
16

17
18
19
20

Abengourou
Abidjan
Abaissao
Adzopé

Agboville
Biankouma
Bondoukou
Bongouanou

Bauaflé
Bouaké
Bouna
Boundiali

Dabakala
Daloa

- Danané

Dimbakro

Divo
Ferkéssédougou
Gagnoa

Guiglo
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Codes pour la Section 1, Partie A, Question 10; et pour
la Section &, question 8.

21
22
23
24

23
26
27
28

29
30
31
32

33
34
35

36
37
38
39
40
41
42
43

Issia
Katiola
Koroghao
Lakota

Man
Mankono
Qdienné
Oumé

Sassandra
Séquela
Soubrsé
Tingreéla

Touba
Zuénaula
Yamaussoukro

BURKINA FASO
MALI

BUINEE

GHANA_
SENEBAL
LIBERIA

AUTRE AFRIQUE
AUTRE
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Occupationt Codes pour la Section .5, Parties B, C, E, G, Question 1; et

01
02
03
04

05
04
07
08

09
10
i
12

13
14
15
16

17
18
19
20

21
22

23
24

25
. 26
27
28

29
30
31
32

33
34
35
35

Partie F, Buestion 2.

Cultivateur
Planteur
Eleveur, berger
Pécheur

Vendeur ambulant
Tablier (poste fixe et avec un éguipement rudimentaire)

. Petit coammergant (pétite boutique rudimentaire de quelques m2)

Commergant

Vendeur, courtier, démarcheur
Magasinier

Acheteur pour un commergant
Gérant

Quvrier

Manoeuvre

Contremaitre, chef d’'équipe, chef d’'atelier, chef de chantier
Buchéron, faorestier

Mineur, creuseur, terrassier, puisatier
Chaudronnier, ferblantier, ferrailleur, forgeron
Soudeur, plombier, tolier, serrurier

Menuisier, tapissier, charpentier, ébéniste, scieur

Tailleur, couturier

Mécanicien, ajusteur, tourneur, polisseur, frazseur, garagiste,
réparateur auto.

Réparateurs

Magon, carreleur, bétonnier, briquetier, tailleur de pierre

gléctricien, électramécanicien, électricien auto, etc.
Peintre, vernisseur, décorateur

Vitrier

Coiffeur, esthéticienne, manucure

Cordonnier, travailleur du cuir
Boulanger, patissier

Boucher, charcutier, poissannier
Fabricant de charbon de bois

Tisserand
Potiére

Bi joutier
Phatographe



37
38
39
- 490

41
42
43
44

43
44
47
48

49
50
51
352

33
54
35
36

57
38
59
60

61
42
&3
64

63
bé&
47
68

49
70
71
72

73
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Domestique, balayeur

Blanchisseur, prasseur

Cuisinier, serveur, gargon de café ou de restaurant
Gardien, surveillant, bonne d’'enfants

Médecin, chirugien, dentiste, anesthériste
Infirmier, sage femme, matrone

Fille au gargon de salle

Préparateur en pharmacie, laborantin, pharaacien

Avocat, greftfier, juge, magistrat

Journaliste, reportaur, animateur radio

Professeur, enseignant dans le secondaire ou & la faculté
Instituteur, aoniteur

Directeur, provisaur

Puériculteur, jardiniére d’'enfants
gléve stagiaire qui pergoit up salaire
Technicien, architecte

Chauffeur de taxi, autobus

Chauffeur de camion, de grumier
Canducteur d’'engins, de train, de pinasse
Marin

Pilota, hotesse de 1’air

Machiniste, opérateur

Transporteur .
Dessinateur, cartographe, topographe, géametre

Planton, huissier, concierge

_Administrateur, cadre superieur, inspecteur, directeur de service, PDG

Comptable, aide-comptable
Caissier

Ingénieur

- Secrataire, dactylo, télexiste, mécanographe

Standardiste, téléphoniste, hatesse d’'accauil
Scientifique, infarmaticien, programmeur

Réligieux, gquérisseur, marabout

Militaire, policier, gendarme, gardien de la paix, pompier, douanier
Artiste, acteur, musicien, danseur

Autre travail technique ou professianel

Autre travail
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Type_d'industrie: Codes pour la Section 5, Parties B, C, E, G, Question 2;

: Partie F, Buestion 3; et Section 7, Question 4.

01 Prdductiun . agricole:' cultures vivrieres et d"exportation,
1'élevage.

02 Exploitation forestiére et sylviculture.

03 Péche et chasse.

04 Extraction de minérais et minéraux.’

03 Fabrication et transformation de produits alimentaires (travail

des grains et farines; boulangeriej patissériej conservation
d’'aliments, fabrication des boissons et glaces; huiléries;
autres industries alimentaires). .

06 Industries de textiles et de 1‘'habillement (égrenage du coton,
filagure, tissage, teinturérie, impressiaong cardérie,
ficellérie, fabrication d’'articles d‘habillement et d'autres
articles textiles).

07 Industrie du cuir et des articles chaussants (y compris en
plastique).

08 Industrie du bois (sciage, tranchage, déroulage, placage,

" fabrication de panneaux, menuisérie, fabrication de meubles

et autres choses en bois, fabrication d'articles en papier et
carton, impriméries, éditions).

09 Industrie chimique (fabrication) d‘engrais, pesticides,
ingecticides, peintures, vernis, laques, cosmétiques, parfuas,
produits de beauté et de toilette, produits pharmacsutiques,
produits en plastique autres que les chaussures, etc.). '

10 Production de caoutchouc naturel et d’'articles en caoutchouc
(cultivation d'hévéa non compris).

i1 Transformation et travail des métaux (premiére transformation
des métaux, fabrication d 'ouvrages simples en métaux,
construction de machines A l’'exclusion des machines éléctriques,
fabrication de menuiséries métalliques et de charpentes
métalliques).

12 Fabrication et réparation des produits électriques.

13 energie électrique, gaz, eau.



14

13

14

17

18

19

20

21

22

24

23

26
27

28
29

30
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B3timent et construction {praoduction de matériaux de
construction, tels que des carrelages, dalles, briques, produits

en ciment; construction de routes; forages; adduction de 1°eau;

magonnérie; installation de lignes électriques; plomberie; pose
d'installations électriques telles que la climatisation,
1’ascenseur, et le téléphone; travaux de peinture et de
vitrerie; réparation et entretien général du batiment).

Transport et communications (transparts férraviaires; transparts
routiers de marchandises et de voyageurs; taxisj transports
maritimes ou lagunaires; transports agrienss agences de
compagnies aériennes; agences de voyages; location de véhicules
autaonmobiles; pastes et télécommunications).

L'hotelérie et le restauration.

Services techniques (ingenieur, architecte, services inforaa-
tiques et mécanigraphiques, instituts de recherches, etc.)

Services +financiers et d’assurance (banques; campagnies
d'assurances; #tablissements financiers; sociétés et promoteurs
inmobiliers; holdings; sociétés de capitaux; comptables).

L'enseignement (primaire, secondaire, supérieure, techniqus,
auto-école).

Services wmédicales (médicine, santé publique, dentistes,
vétérinaires, labhaoratoires, guérison traditionnel). .

Recréation et loisirs (cinéma, piscine, wmarina, centres
hippiques, autres centres sportifs).

‘Services personnels (blanchisséries, pressings, salons de

coiffure, salans de soins esthétiques, domestiques, putains).

'.Cqmmerce genéral (non-spécialisa).

Coamerce specialisé dans 1l 'exportation (exportation de café et
de cacao, exportation de hois, autres exportations).

Commerce d'alimentation.
Commerce d‘habillement, pagnes, tissus, ou chaussures.

Administration publique (sans caractére industriel ni commercial
ni technique), '

Autre industrie.
Autre service.

Autre commerce.
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LA SUPERFICIE

A la section 8, vous devez calculer la superficie du logement du ménage
d'aprés le croquis dessiné par 1’'enqudteur., Cela doit se faire dans
trois étapes. '

*

Identifiez les structures qui devraient @tre prises en compte: les
maisons, cases, et autres b3timents habités par le ménage. Il ne
faut pas inclure les térasses ni balcons ni cuisines, WCs ou
douches & part. '

Pour chaque structure différente, calculez ia‘superficie selon les
formules données et aécrivez le résultat en marqueur rouge dans
chaque structure dessiné sur le croguis.

Additionnez la superficie de toutes les structures et écrivez le
total dans la case au fond de la page.

Les farmules

2.

Pour une maison carré, la superficie est up cété carré:

! HE

i Vo

: I

i i A SUPERFICIE = A?

: Vo .

: P Exemple: Si tous les catés ont chacun 3 o
Y e e e P de longueur, la superficie est:
== A —m———- 4 , . . Sax3a=9 a

Pour wune maison rectangulaire, .la superficie est la lonqueur
multipliée par la largeur: .

SUPERFICIE = A x B

Exemple: Si la longueur est.5 a et
la largeur 2 m, la super-
ficie est

& - w= B == N

- e - —- - -

R A w=mmcemceee » Smx 2m=10_n
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3. Pour une maison ronde, il y a deux fagons de calculer la superficie
dont vous devrez choisir une.

{(a) S5i vous connnaissez le perimetre, la superficie est le carré du
perimetre divisé par {3.

SUPERFICIE = ===~

; Exemple: GSi le perimetre est 26 a,
la superficie est:

(26 m x 26 m)/13 = 32 m?

{b) Si vous connaissez seulement le rayon, la superficie est le rayon
carré multiplié par 3.

SUPERFICIE = 3 x R?

Exemple: §8i le rayon est 2 a, la
superficie est:

I x (2 ax 2a) =12 a2

4. Parfois vous trouverez les structures qui ne sont ni - carrées, ni
rectangulaires, ni ronjes. < Dans ces cas, vaous davez vous
debrouiller en découpant la structure dans les rectangles, ete.
pour estimer une superficie.

{omne 70 www=e=-= » Exemple: L‘on peut diviser la maison

r 1 4 gauche en deux parties:

| |

] | #Partie A, une rectangle de largeur éa
ba| pe—————— et longueur de 7a

1 A | B {4m

i | | #Partie B, un carre de 4m de chaque coate

dmmmeeean B D ittty 14 La superficie de A est de 42 a® et de B

146 n*. Donc la superficie de la struc-
ture ast 358 a2,



7. CONTROLE DES INTERVIEWS
Vous effectuerez deux types de contrales sur les interviews:

# Vous rendrez visite & certains ménages déji enqultés afin de reposer
certaines questions.

# Vous assisterez a une interview de chaque enqué@teur chaque semaine.

CONTROLE PONCTUEL )
Le premier type de contrale doit avoir lieu aprés 1la verification de
tous les questionnaires du jour précédant. Parmi ces questionnaires,
vous choisirez un au hasard pour votre contréle. Vous pouvez utiliser
un dé ou bien une pidce (jetde deux fois--une pour choisir l'enquéteur,
une autre pour choisir le ménage) afin de faire ce choix.

Lorsque vous arrivez dans ce ménage, vous devez vous introduire poliment
et expliquer gue vous faites 1l 'enquéte et que vous voulez vérifier qu’'un
enqudteur. est venu le jour précédant pour poser des questions. Vous
devez demander s'il a e&té poli et ce que le ménage a pensé ce cet
interview. Puis, en regardant le questionnaire qui a été rempli, vous
devez repaser certaines questions et vérifier certaines dannées.

Tous ces contrdles sont signalés dans les formulaires réproduits dans
les pages qui suivent, Vous devez remplir un de ces formulaires
chaque fois que vous contrdlez une interview en indiquant & droite le
résultat des contrales réalisés pour chaque section. Ce résultat peut
Atre: . : -

# Satisfaisant, quand tous les contrdles effectués donnent un résultat
pasitif, ou

* Insatisfaisant, quand un ou plusfeurs des controles effectués montrent
que le guestionnaire n'a pas été rempli correctement.

La derniére situation est particuliérement serieuse et ne devrait se
produire qu’'exceptionellement, avec des enqulteurs sans experience. 5i
c'est le cas, la cause la plus praobable du probléme est que 1 enquéteur
n‘a pas su scruter coeme il le fallait. Vous devez alors discuter avec
lui pour savaoir si le probléme a pu se produire aussi dans d’'autres
interviews, lui conseiller pour eviter des recidives et le «cas
écheant, ardonner la répetition des interviews.
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CONTROLE D 'INTERVIENW -

GRAPPE:

- PREMIER PASSAGBE

ENQUETEUR:

NENAGE NUMERO:

SEc-
TION

CONTROLES

RtSU

LTAT

SAT1S-
FQISAlTE

INSATIS-
FAISANTE

CONMENTAIRES

a) Lire 12 ligte des AEMBRES DU MANAGE st desander
s1 toutes ces personnes ont loge et pris leurs
repas ensaadle au cours des 12 derniers sois.

b) Desander s°il y a d'autres personnes qui ant logé
pris leurs repas ensesble aals qui ne sont pds
sur 1a liste.

¢) Pour chague sersonne rejetée cosse aesbre du
sénage, vérifiez qu'elle a &té absente pendant 10
sois ou plus.

a) Reposez les questions & et 7 de la Partie A pour
toutes les perscanes.

b} Reposez la preaiére question de la Partie B, §°'il
Yy, 3 des enfants inscrits sur le tableau, desandez
5'11 y a d'autres enfants de noins de 30 ans qui
n'habitent pas avec le aénage.

a) Desandez: 'Y a-t-il au qullq?‘un dans votre
aénage qui a 4te malade ou Blessé au cours des 4
dernidres sasaines?®. Si QUI, desandez qui a été
Ralade et veritiez qu'il s'agit bien des
Elrsgnnns signalées, S°'il y 3 des personnes sur

2 liste qui ‘n’ont pas até aentionnis, desandez
g1 elles ont eté salades.

a) 51 les rénunses aux questions 2 i 3 de la Partis
A sant toutes NON, reposez-les:
*Au cours des 7 derniers jours, ...[NOMl...,

a~t-1l travaille .,.etc.

I e Ty fetae
o TLIEU DE RESTRENCE ACTUELL. 7% st cosparez
les regonses avec ceiles de la aulstxnn b, Si la
gersunnn 4 toujours veécu 3 1'endroit, la réponse

12 question | doit 4tre code | wuh.

a) Reposez les questions 11 9.

a) Jesandez i la personne de vous sentrer le .
logesent du aénage et cosparez-le avec le croquis
tait par 1'enquéteur,

SUPERVISEUR:

DATE:




SRAPPE:
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CONTROLE D INTERVIEW -

DEYUXTIENE

PASSABE

ENQUETEUR:

MENAGE NUMERD:

TION

SEC-].

CONTROLES

RESULTAT

SATIS= | INGATIS=
FAISANTE [FAISANTE

COMNNENTAIRES

'|)

-~

i

b

-—

c)

]

f

g}

Redenandez le nowbre d'hectares utilisés au cours
des 12 derniers acis (Partie A, Question 2

Desandez “Quelles sont les culturas que les
seabres de votre adnage ont fait au cours des 12
derniers agis?® lt.cnngartz las repaonses_avec
cellas de la question 1, Partie B. 5i elles_ne
coincidant pas rngosnz 1a question | pour TOUTE
LA LISTE D€' CULTURES.

Regosez 1a question 4, Partie B, pour toutes les
cultures avec reponse QUI 4 1a question 1.

Repcsez les guestians 1, 7, i3, 18, 24, 28, 34
g 18, 52, 55 de la PartieD.' ' ' '

Reposez la ?utstion { pour tous les produits de
la liste i la Partie E.

Rggosoz la guestion 1 pour tous les animaux de la
liste @ 1a Partie F,

Reposez la question | pour tous les equipements
de 1a liste 3 12 Partie K.

10

3}

b}

¢

Reposez les questions B et 9 de 1a Partie A pour
toutes les entreprises.

Reposez la question | pour toutes les dépenses de
toutes les entreprises i la Partie B.

Reposez la question | pour toutes les entreprises
i!Ya sartilq%. on b e o ) ’

11

i)

b

—

4]

d

—

Reposez 1a question | pour toutes les dépenses
journalieres i 13 Partle A,

Reposez la question | gour toutes les dépenses
annuelles d 1a Partie B,

Regogez 1a question ‘Les aesbres de votre aénage,
ont-ils des ,,.[TYPE DE BIEN]...?* pour tous lés
biens de la liste a gauche dans la Partie C.

Redemandez la question 1 & la Partie D.

12

b)

Reposez la question | pour toutes les dépenses
alisentaires 2 1a Partie A,

Reposer la question | pour toutes les produits
de la liste 4 la Partie B.

13

1)

Reposez la guestion 2 au sujet de la fesae
indiquée, Si oul, desandez le nosbre d'enfants,
de fausse-couches et de sort-nés qu'elle a eu au
cours de_sa vie. Desandez auprés des periodes de
plus de I ans entre des grossesses, Cosparez les
reponses avec la grille et la question |8,

14

al

b)

Reposez la question | pour toute la liste de
revenus a la Partie A.

Reposez la question | & la Partie B.

13

i
b)

Reposez les questions 1 et 3 4 la Partie A,
Reposez 1a question | i la Partie C.

EHDE‘B"VEE“D'

DATE: [ | ' ‘




S§i vous avez des raisons pour pensar que | 'enpqgudteur a pu agir de
mauvaise . foi (en suggerant, par exemple, aux enquétés des répanses afin
de réduire son travail, ou en omettant délibérément de poser certaines
questions), vous devez informer tout de suite les responsables de
1‘'équipe d’'encadrement.

Dans tous les cas, vous garderez les +formulaires correspandant aux
interviews que vaous aurez contrélées, dans le dossier de votre équipe,
avec tout le reste du matériel de la grappe. Sur le Signaletique du
questionnaire dans 1la case paur la supervision de chaque passage, vous
devez noter si l'interview a été controlée ou non dans la case INTERVIEW
CONTROLEE?

OBSERVATION DES INTERVIEHS

Une fois par semaine, vous devez assister a wune interview de chaque
enquéteur afin d’observer ses techniques d'interview et de donner les
tonseils. Vaus devez rester avec 1'enquéteur pendant 1'interview
entiara; il ne +faut pas arriver en ami-interview ni quitter en
mi-interview,

Au cours de l'interview, vous ne devez pas parler avec 1 °'enquéteur ni
1'2nqudtsé, Il faut dire & 1'enquéteur avant l'interview de ne pas
demander les conseils au cours de l'interview, d'imaginer qu’'il est seul
dans le ménage. Vous devez observer et faire les ramarques sur toutes
les questions ou concepts que 1'enquéteur avait de difficulté 3 poser ou
camprendre et aussi sur les t3ches qu’'il a bien fait. Il faut tout
écrire au moment que 1'évenement arrive pour ne pas l’'oublier. .

Vous écrivrez tous ces commentaires sur un foraulaire fourni par
1'équipe d'encadreament, dont les paints principaux sont:

* 'Le_compartement_de_ 1 'enguédteur. Avant de commencer 1'interview,
a~t-il salueé tout le mande? S’est-il introduit en expliguant gu’il
travail pour la Direction de la Statistique? A-t-il bien expliqueé
les' objectifs de 1°'enquédte, comment lo ménage a é&té choisi, et la
canfidentialitéd de 1'interviasw? Comment a a&té sa presentation
persannella? Au cours de 1l'interview, était-il poli et patient avec
les enqudtés? A la fin de 1‘'interview, a-t~il remercié tout le
monde?

* Facon__de__poser_ _les___questions. A-t-il  posé les questions
telles qu'elles figurent sur le gquestionnaire? A-t-il essayeé a aider
1'anquaté § reflechir lorsqu’il avait 1les problémes & oestimer la
superficie, etc. A-t-il accepté les réponses "je ne sais pas" sans

scruter?

# La rythme de_l'interview. A-t-il éviter de trop bavarder avec les
gens, mais toujours d’'une fagon trés palie? A-t-il vite posé les
questions, sans hesitation? Vous pouvez noter 1'heure qu’'il caommence

chaque sectian.
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* Neutralité. Restait-il. neutre vis-a-vis les questions et réponses
au cours de l'interview? A-t-il offert son opinion? A-t-il montre
de surprise, de choque, de desapprobation aux réponses? A-t-il

suggere les réponses-lorsqu’il a posé les questions?

Tout de suite apres 1'interview, vous deavez vous réunir avec
1 'enquéteur. D'abord vous devez 1lui demander ce qu'il a pensé de
l1'interview--les choses qu’'il a bien fait et les choses qu’'il pouvait
mieux faire. Ensuite, vous devez discuter les cheses qu’'il n'a pas
mentionné (les bonnes aussi bien que les mauvaises choses), :

Vous devez garder les feuilles d'observation pour toutes les interviews
observees avec le Dossier de 1°Equipe.
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8. CONTROLE DE LA SAISIE

OBJECTIFS DU CONTROLE DE LA SAISIE

L'objectit des contréles ast de corriger toutes 1les erreurs détectées
par le programme de saisie,

Puisque 1’'enquéte auprés d'un ménage se fait en deux passages, vous
‘aurez au moins 3 contrales 4 effectuer:

* un contrdle aprés 1la saisie du premier passage, qui concerne
uniquement les sections 0 & 8,

* un autre contréle aprés la saisie du deuxieme passage qui concerne
1'ensemble des sections, de 0 a 15, et

* un troisiéme contrdle aprés la saisie des corrections du deuxiéme
passage.

Vous pouvez A&tre amené a effectuer d'autres contradles si des erreurs
persistent.
LES CONTROLES A EFFECTUER
L'opératrice de saisie a essentielleament deux t3ches:
#  la sgaisie des questionnaires, et

.
* la gestian de 1’'équipement et des documents informatiques.
La saisie des questionnaires consiste & mettre sur les diskettes toutes
les données qui se trouvent dans le questionnaire. Une autre fonction
de la saisie est d'etfectuer un certain nombre de contrales
informatiquas sur les données, de sorte qu’'aprés correction des erraurs
détectées, 1'on ait sur les disquettes des données propres.
La gestion de 1’'équipement et des documents informatiques consiste &
bien entretenir le microordinateur et 1'imprimante et a conserver

parfaitement les questionnaires, les disquettes et les listings.

Vos contrales doivent s'effectuer sur ces deux aspects du travail des
apératrices.
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CONTROLE DE LA SAISIE DES QUESTIONNAIRES

Afin de vous permettre de réaliser ce contrdéle, 1 'opératrice de saisie
vous remettra chaque semaine, le résultat de son travail qui deit
comprendre au moins: :

¥ un listing par questionnaire, soit 14 listings par semaine.

* 6 diskettes (2 disquettes de PRODUCTION qui sont les disquettes
issues directement de 1la saisie, 2 disquettes de SAUVEBARDE qui
sont les premidres copies des disquettes 'de production et 2
disquettes de PROTECTION qui sont les deuxiémes copies des
disquettes de production).

Si la grappe contient beaucoup de donﬁées, vous pouvez avoir 3
disquettes supplémentaires (1 de production, | de sauvegarde, 1 de
protection).

* 16 questionnaires.

Le contrdle de 1la saisie des questinﬁnaires consiste pour vous a

vérifier les listings pour faire éventuellement des carrections, mais

aussi a vous assurer que les disquettes présentées par 1 'opératrice sont

celles qu‘il faut.

LE CONTENU DES LISfINGS

Chaque listing a 3 parties:

* une partie intitulée: "LISTING DE TOUTES LES SECTIONS SAISIES"

* une ﬁaftie intitulée: "NOMBRE D’'ENREGISTREMENTS SAISIS PAR SECTION®

¥ une partie qui concerne les CONTROLES DE COHERENCE entre sections.

Cette partie est une liste toutes les données saisies dans chaque
section.
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Une partie du listing de toutes les sections saisies.
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Sur ce listing, les données incohérentes sont entourés d’'un anneau
foncé. Par exeample, si les seules répanses possibles & wune question
sont "OUI" (codé 1) ou °"“NON* (codé 2) et qu'on a saisi 3 pour cette
question, cette daonnée qui est incohérente sera entourée d‘un anneau
fanceé.

De la mémeé maniere, si dans la section 01A, la réponse a la - question 3
{Data de naissance) est 150430 (15 avril 1930) et que la réponse a la
question & (Age) est 20 (20 ans), les deux réponses sont en incohérence:
elles seront entourées toutes les 2 d'un anneau foncé hien gue, prises
une & une, elles soient correctes.

Vous devez coaparer systématiquement toutes les sections de cette partie
avec leur équivalent dans le gquestionnaire. C’est la seule manigre de
‘déceler les erreurs qui portent sur les quantités. En effet, si la
réponse & la question 18B (Dépenses d‘uniformes) de la section 3A2 est
12.000 et que l’opératrice a saisi 1.200, pour 1'ordinateur c’'est une
répanse valable: cette donnée ne sera pas entourde d’'un anneau foncé.

La seule manidre de s'apercevoir des erreurs de ce type c’'est de
comparer les unes aprés les autres, toutes les lignes de toutes les
sections de cette partie de listing avec le guestionnaire.



Sur cette partie de listing vous avez la liste complete de toutes les
sections du questionnaire. )

Une partie du listing du nombre d’enregistrements saisis par section.
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Paur chaque section vous y trouverez le nombre d'enregistrements saisis
et éaventuellement le signe "<{---ERREURS DETELCTEES" si cette section
contient des données erronés.

Vous devez compter le noubré d'enregistrements de chaque section sur le
questionnaire; ce nombre doit 8tre égal a celui qui est indique sur ce
listing.

§'il lui est différent, recherchez dans le questionnaire les lignes qui
manquent ou qui sont en trop. Encerclez alors en rouge, sur la partie
intitulée "listing de toutes les sections saisies®, les lignes en trop
et écrivez en face: "3 effacer", pour que l’'opératrice les eélimine de la
section. Ou bien marquez, toujours sur la partie "listing de toutes les
sections saisies", le numéro des lignes qui manquent et écrivez en face:
"a saisir®, pour que 1 'opératrice les saisisse a partir du
questionnaire.
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3. Cantrales_de_cohérence entre_sections

Cette partie donne des indications sur les contrdles effectués entre les’
différentes lignes de le section 01A (Fiche du ménage). Les messages
qui y apparaissent sont du type:

LA MERE DE KINDO ASETA (% 32), MME. ZONO ALIZATA (# 12) EST TROP JEUNE

Cette partie donne également des indications sur les contraéles effectuéds
entre les lignes de sections différentes. Dans ce cas les messages sont
du type:

INDIVIDU {: ZOROM SOULEYMANE

LA SECTION 04 N'EST PAS REMPLIE OU SAISIE
A 18 ANS MAIS LA SECTION 06 N'EST PAS REMPLIE 0OU SAISIE

Remarquez que dans ces 2 exemples précédents, les données en question
peuvent apparaitre sur 1la partie "Listing de toutes les sections
saisies", mais sans &tre entourées en foncé, Cela est dd au fait que
les erreurs signalées au niveau de cette partie proviennent de cantréles
internes 4 chaque section alors que dans les exemples précédents il
s‘agissait d'erreurs détectées apres contrdles entre sections
différentes. Ce qui démantre bien 1l 'intérét de ces contrales.

ATTENTION, UNE ERREUR PEUT EN CACHER D'AUTRES!

Lorsque 1'ordinateur détecte une erreur dans une ligne lors des
cofitrédles O 1'intérieur d’'une section, il 1a signale et arréte les
contrales de cette ligne a ce niveau.

Vaus de@ei donc contraler visuellement toutes les données, méme celles
qui ne sont pas signalées coame incohérentes.

'COMMENT DEVEZ VOUS SIGNALER LES ERREURS?

Tous les messages que vous voulez adressar 4 1°enquéteur doivent 2tre
portée en rouge dans le questionnaire, I1 faudra encercler sur le
questionnaire les gquestions erronédes du premier passage que 1'enquéteur
devra repaser aux ménages lors du deuxiéme passage.

Les messages gque vous adressez A l'opératrice doivent atre portés en
rouge sur la partie "Listing de toutes les sections saisies”. Vaus y
encerclerez les données i ressaisir. Ou, comme nous 1‘'avons déja vu,
vaus y indiquerez les lignes a suppriser ou a ajouter.

Si vous avez des observations liées au fonctionnement du programme &
faire au Responsable informatique, marquez-les sur une feuille que vous
glisserez dans 1'enveloppe de la disquette qui contient la section qui a
permis de faire ces remargues.
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Vous indiquerez sur cette feuillae, le numéro de la grappe, le numéro du
ménage, le numéro de la section et enfin, votre observation.

CORRECTION DES ERREURS

Les questions entourdes dans le questionnaire doivent @&tre posees &
nouveau aux menages au deuxieme passage.

En aucun cas vous-méme ou l'enquéteur ne devez corriger des donneées du
questionnaire sans avoir posé a4 nouveau les questions aux ménages.

REMPLISSAGE DE LA SECTION OB

Dans la section OB (RESUME DE L'ENRUETE), pour la caolonne SUPERVISION DE
L ENQUETEUR, vous marquerez le code 1| (SATISFAISANTE), s’'il n'y a pas de
questions pour 1‘'enquéteur & reposer lors du deuxiéme passage, ou codes
2 ou 3, au cas contraire. Dans la colonne SUPERVISION DE L'OPERATRICE,
vous marquerez le code 2 (CORRECTIONS), au cas ot il y a des erreurs de
saisie 4 corriger ou des corrections indiquées dans la colonne
précédente (SUPERVISION DE L'ENGUETEUR), qui devront 8tre saisies aprés
le deuxiéme passage.

VERIFICATION DES DISQUETTES

Chaque semaine vous vérifierez le contenu de toutes les disquettes que
vous remettra 1 opératrice de saisie. Vous vérifierez tout spécialement
le contenu des 2 disquettes de PRODUCTION a partir desquelles ont été
reproduites = les autres. Sur cette disquette sont sensées se trouver
toutes les sections de tous les questionnaires saisis au cours de la
semaine. .

Utilisez la fonction F4 du MENU GéNeERAL pour contrdler le contenu de ces
disquettes. Vous devez y retrouver les numéros de tous les ménages de
la grappe. S5i ce n'est pas le cas, ou bien 1'opératrice s'est trompée
de disquette ou bien des données ont été perdues. Recherchez la banne
disquette ou faites ressaisir les données perdues.

GESTION DES EQUIPEMENTS INFORMATIGQUES
Vous devez veiller a ce que l'ordinateur ainsi que 1l'imprimante soient:

* arrdtés en fin de séance de travail et débranchés de la prise de
courant,
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* ' couverts & 1'aide des enveloppes specialement congues a4 cet effet,
* tenus dans un état de propreté irréprochable, et
* utilisés normalement, ¢'est-a-dire, sans brusqueries.

D‘une maniére générale, l'environnement de l’ordinateur et 1’imprimante
doit les mettre & 1'abri de la poussiére et de la chaleur. Veillez donc
4 ce que les partes et fendtres soient toujours fermées.

~ GESTION DES SUPPORTS DES DONNEES

lLLes documents que }‘opératrice de saisie aura a manipuler sont les
disquettes, les listings et les questionnaires. f{eux-ci doivent étre
rangés par grappes et & l'interieur d‘'une grappe, par numéro de aménage.
Vous tiendrez particuliérement au respect d’'un tel classement qui -
facilite les recherches,

ENVOI DES DISQUETTES A ABIDJAN

Chaque fois qu’'une grappe compléte .a été saisie vous devez envoyer au
staff de 1 ’enquédte les documents suivants:

* la disquette de PRODUCTION et la disquette de SAUVEGARDE

* les listings qui ont été produits apres la saisie du deuxiaese
passage, et

* le cas écheant, le questionnai?e du village et le questionnaire des
prix.. . -

Pour cetts grappe, il ne restera plus & 1'antenne que 1la disquette de
PROTECTION et les questionnairas

Le mode de transmission choisi ast le colis postale racommandé avec
accusé de réception.

L'adresse a4 laquelle vous enverrez le colis est la suivante:

STAFF de 1'Enquadte Permanente Auprés des Ménages (EPAM)
Sous-Direction des Statistiques Générales
Direction de la Statistique
B.P. VSIS ABIDJAN

Lors de la confectiaon du colis, vous prendrez sain de nmettre les
disquettes entre des listings au milieu du colis afin d’éviter qu’'elles
ne se défarment. Leur déformation aurait pour effet de les rendre
inutilisables, On perdrait ainsi beaucoup de données, d'effort et de
teaps.
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9. INFORMATIONS SUR LES LOCALITES

Les infarmations sur les localités enquétées sont receuillies gr3ce a
deux questionnaires: un questionnaire sur les wvillages et un
questionnaire sur les prix. Le premier de ces questionnaires est rempli
uniquement dans les villages et le deuxiéme dans toutes les grappes sauf
Abidjan, Bouaké, Abengourou, Korhogo et Man.

Le remplissage de ces questionnaires est une des td3ches du superviseur.
Vous devez les poser une seule fois au cours du premier ou du deuxiéme
passage. Ces deux questionnaires devraient @&tre envoyés avec 1la
diskette de la grappe & Abidjan & la fin de la saisie. Ils seront
saisis & Abidjan, et non pas aux antennes reégionales.

QUESTIONNAIRE SUR LES VILLAGES

Ce questionnaire est 4 poser & un groupe de personnes bien informées sur
ies activités, les évenements, et les infrastructures du village. Ce
groupe peut 8tre composé, par exemple, du chef du village, des notables,
des commercgants, des enseignants, ou d’'autres persannes qui ont réside
pendant quelques années dans le village.

Vous pouvez paser les guestions a n'importe quel mament au caurs des
deux passages. Vous pouvez profiter de votre premiére arrivée dans le
village pour poser les questions & ceux qui vous acceuillent. (11
n‘est pas nécessaire que les enqulteurs scient présents au moment du
remplissage de ce questionnaire, mais il faut qu’'ils soient la pour
1'introduction de 1'équipe.)

Toutes les instructions sont inscrites sur le gquestionnaire. Comae pour
le questionnaire auprés des ménages, les inscriptions en lettres
minuscules doivent &tre lues & 1’'enquété et celles en majuscules sont
des instructions. La plupart des questions sont précodées, mais il y a
aussi plusieurs questions pour ‘lesquelles vous devez écrire tout ce que
les enquétés vous disent comme répaonse.

COLLECTE DES PRIX

Vous pouvez reaplir le formulaire de la collecte des prix au marché de
1'endroit enqudté A n’'importe quel maoment pendant les deux passages.
Sur le formulaire se trouve une liste de 18 aliments et de 3 autres
articles, Vous devez collecter trois prix pour chaque aliment et
article. En principe, vous devez essayer de contacter trois commergants
différents a4 des endroits différents dans le marche.
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En ce qui concerne les aliménts, la collecte s'éffectue en pesant chague
aliment et en enregistrant le prix et le poids en grammes sur le
faormulaire. Pour cette t3che vaus aurez & votre disposition une balance
de 3 kilogrammes dont vous @&tes responsable de l'entretien. Si
1’'aliment est dans un récipient, vous devez d’'abord équilibrer la
balance avec le récipient vide et puis ajouter 1'aliment. Apreas, il
faut reéquilibrer la balance pour 1'aliment prochain. Pour certains
aliments, comme la canserve de tamate, le poids sera déji inscrit sur la
baite; il ne sera pas nécessaire, alors, de la peser,

Evidemment, on ne pése pas les cinq articles non-alimentaires. Il {faut
chercher les articles avec tautes les caracteristiques specifisges et
enregistrer leurs prix. Pour confirmer 1les dimensions des articles,
vous devez vous servir du ruban métrique de 1°'enquéteur.

Il faut toujours expliquer aux vendeurs au départ que vous n’avez pas
1'intention d "acheter leurs praoduits. Vous devez les rassurer que
c'est tout simplement une enquédte qui s’interesse aux prix et que
1'enquéte n’'a pas de buts fiscaux. Vous devez enregistrer le premiar
prix donné par le vendeurj il ne faut pas discuter le oprix, car le
vendeur sera f3ché si vous n’'achetez pas.

Il arrive parfois que les vendeurs des aliments refusent qu’'on pése sans
acheter. Dans ¢e «cas, vous pouvez attendre un <client qui achéte
1'aliment et enregistrer le poids et 1le nmontant pour ce qui a été
acheta.
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ENQUETE PERMNANENTE AUPRES DES MENABGES:
COLLECTE DES PRIV
NOM DE LA LOCALITE: BRAPPE:
DATE DE LA COLLECTE:
JOR  MOIS AN
NOM DU SUPERVISEUR: CODE:

1. PRIX ALIMENTAIRES

» NOTE: LE POIDS EST TOUJOURS &CRIT EN GRAMMES ¢

IRE OBSERVATION

2E OBSERVATION

SE UBSERVATION

CODE | ARTICLE
POIDS | PRIX

POIDS

PRIX

POI0S | PRI

Viande de boeuf
01 (avec os)

Poisson frais
02 |lapp, capit, sach}

03 | Riz iaporté

Riz local
04 | décortiqué

05 | Oignon sac

06 Salade

07 | Sel (gros grain} -

R TR

]

]

0? Pate 4’ arachide

10 | Huile-de palae

Mais local
13 (graim)

¥il local
12 | (grains)

13 | Manioc (brut)

{4 | Ignaame précace

13 | Banane plantain

Noix de palae
16 (grainel

frachide
17 | décortiquée

18

Oeuts de poule
(pidce) P {%ﬂ{};

SHEH

sulliil

(» A sutvere]




II. PRIX DES ARTICLES HON-ALIAENTAIRES
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CODE | ARTICLE ~ DIHEHSIONS IRE PRIX § 2E PRIX § 3E PRIX
19 Pagne_dunestique non-yay, ?iéce
{4 aetres
20 | 3sndalette un pair, adulte
plastigue pney usage/SOVEA
21} Cuvette smaillde | 34 ca. diametre
22 | Mentholatua §

gnite blanche,

g-
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10. GESTION DES FONDS, £QUIPEMENT ET PERSONNEL

ORGANISATION DU BUREAU
Le bureau étant le prolongement naturel du terrain, car étant le lieu ou
s'effectuent toutes les opérations de saisie, de contréle automatique et
ensuite d'analyse, il est normal que l'on y amette de 1'ordre. C'est
pourquoi vous devez wutiliser rationnellement 1'espace réduit qui vous
est alloué comme bureau. Cela veut dire que vous devez absolument
ranger chaque objet a sa place. Ainsi:

- Le micro-ordinateur et 1'imprimante devront &tre posés sur la table.

- Les disquettes, les questionnaires, les differents listings et les
autres petites fournitures de bureau devront &tre soigneusement rangés
dans 1l armaoire,

Pour ce faire vous devez y réserver une place spéciale pour:

* les disquettes qui sont trés fragiles,

¥ les copies des questionnaires de la pré-enqulte devant permettre de
retrouver ou de remplacer les ménages,

* les questiaonnaires entiérement saisis,

* les questionnaires saisis & moitié (premier passage),
* les questionnaires remplis mais pas encore saisis,

* les qhestionnaires vierges, |

* les listings avant corrections sur terrain,

* les listings aprés corrections at san; erreurs,

*# et les autres fournitures de bureau nécessitant un tel soin.
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MATERIEL DE L gQUIPE

Le matériel mis a4 la disposition de l'équipe doit &tre utilise
aux fins  exclusives du projet. Il s’agit d’'abord:

- Du véhicule dont 1'entretien dépend d'une part du chauffeur et d'autre
part du contréle que le superviseur exerce sur ce dernier. Le bon
déroulement de 1 'enquéte étant étroitament 1lié ay bon fonctionnement
du véhicule, vous @tes obligé de veiller 4 ce qu’'il sait régquliérement
entretenu et uniquement utilisé dans le cadre du projet. Le chauffeur
doit chaque jour verifier la pression des pneus, le niveau de 1'huile
{(noteur), de 1 'eau contenue dans la bouteille alimentant le radiateur
et aussi de 1°'eau de la batterie. Il doit aussi s’assurer que la
voiture fonctionne trés bien et que le pneu de secours et le cric sant
en tres baon état.

- Du micro-ordinateur et de 1'imprimante qui doivent @&tre entretenus
comme indiqué ci-dessous et mis haors de portée des visiteurs et des
personnes non autorisées a le manipuler.

- Et ensuite de petits matériels tels que:

* Le sous-main, la calculatrice et la sacoche remis a4 chaque enquéteur
et au superviseur en vue de faciliter le travail de collecte,

# L'imperméable et le lit de camp remis & chaque membre de 1’'équipe a
l'exception de 1 apératrice de saisie,

# La pelle, la hachette, 1a matchette, 1la tarche et 1le hidon
d’essence de 20 litres a bord du vehicule et destinés a vous
permetire de vous tirer d'ennuis en rase-campagne.

A ce matériel il faut ajouter la carte routiére du superviseur et la
piéce - remise A chacun pour attester de son appartenance 4 1'équipe de
1’'Enqudte Permanente de la Direction de la Statistique.

Entretien de_l éguipement_ informatigue

Afin d’'éviter une nette et rapide  détérioration du aatériel
informatique, tras sensible et codteux, dont une panne est treés
préjudiciable pour la suite de ]l 'enqudte, vous devez veiller & ce que:

- las portes et les fendtres de votre bureau soient constamment fermées
pour éviter que la poussiére, qui démeure l’'élément le plus dangereux,
s@ répande dans la salle,

- exiger que | ‘opératrice de saisie arréte le awmicro-ordinateur et
1'imprimante & la fin de chaque séance (matin et sair) et les protage
entiérement 2 1'aide des couvertures confectionnées a cet effet avant
de s‘en aller,

- de plus 1'imprisante ne doit &8tre ais en marche qu‘en fin de saisie,
c’'est-id-dire quand les dannédes saisies doivent 8tre imprimées pour les
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besoins du contrdle sur listing. C’'est pour cette raison aussi que
l1'on ne doit pas retirer la couverture de 1'imprimante lors de la
saisie.

Panne_d ordinateur

S5i malgré toutes les précautions prises une panne survenait vous devriez
immediatement appeler un membre du staff & Abidjan pour qu’une solutian
urgente soit trouvée au probléme. Vous ne devez en aucun cas tenter de
réparer | ‘'appareil vous-méme. Cela veut dire que vous n'avez pas le
droit de démonter ni la mémoire centrale, ni 1'écran, ni méme
l1'imprimante, Mais avant d’'appeler Abidjan vous devez vous assurer
qu’il s'agit bien d’'une panne et non d'un probléme d’'alimentation
¢électrique (mauvais branchement, coupure, court-circuit, etc.) ou d'une
mauvaise manipulation, afin d'éviter tout déplacement inutile et codteux
du responsable informatique.

Si vous étes sur terrain au moment de <cette panne l ‘opératrice de
saisie doit directement appeler un membre du staff. La personne indiquée
est le responsable informatique mais tout autre membre du staff peut
atre contacté au cas ol vous n'arrivez pas & le toucher.

LES FONDS REMIS AU SUPERVISEUR

Une certaine somme sera remise au superviseur en vue d’'une part de faire
face aux -dépenses de réparations du véhicule et d'autre part de couvrir
les frais d’'envoi, par voie postale, des disquettes et des
questionnaires déjA remplis & Abidjan.

Chaque dépense doit faire 1'abjet d'une justification; toute facture
surchargée ou non cachetéde, tout paiement sans regu et tout montant sans
commune mesure avec la panne indiquée seront rejetés et supportés par le
superviseur, .

De plus ces fonds ne devront jamais servir A accorder des préts aux
membres de 1'équipe ou & résoudre leurs problémes personnels. C'est A
dire donc que le superviseur doit 1les ogérer de la fagon la plus
rigoureuse et 1a plus rationnelle possible. Il devra chercher a
ainimiser les codts au maximua.

Le renouvellement de cette caisse sera d‘abord fonctian de la
disponibilité en liquidités et ensuite du bien~-fondé des dépenses
effectuées. Toute demande de renouvellement doit A&tre suivie d’'un
bordereau reécapitulatif des dépenses effectudes auquel seront jointes
toutes les piéces justificatives.
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NON DISPONIBILITZ D'UN MEMBRE DE L 'cQUIPE

§'il s'agit d’'une indisponibflité de moins d’'une semaine @

1. D'un_engudteur. Le superviseur fera l'enquéte en attendant le retour

de 1°'enquéteur. Il devra aussi informer 1’'équipe d’'encadrement pour
qu’'il prenne les dispositions nécessaires 4 un possible remplacement,

- bop - o > o > W - - -

informatique pour qu’'il se prépare a& envisager un remplacement, s'il
s 'avére necéssaire. Mais le superviseur devra aussi veiller 4 ce qu’au
retour de 1'opératrice elle travaille plus que d'ordinaire pour
rattraper le retard.

3. Du__superviseur. L'enquéte sur terrain doit se poursuivre en
attendant le retour de celui-ci, ce qui veut dire que chaque enguéteur
doit interviewer -le nombre de ménages prévu conformément au manuel
d'instructions. Mais le staff devra auparavant &tre informé afin de
prendre les dispositions nécessaires au cas ou cette indisponibilite

excédait la semaine.

§°il s’agit d'une indispanibilité de plus d’une semaine d'un enquéteur,
de 1’opératice de saisie, ou du superviseur, 1'équipe d’'encadrement
devra 8tre immédiatement informée pour procéder & un remplacement
provisoire, ’

Mais il convient de préciser que toute autorisation d‘absence doit venir
d‘'Abidjan. Tout manqueament a4 cette régle sera sévérement sanctionné.



11. RAPPORTS AVEC L’ '2QUIPE D'ENCADREMENT

RESPONSABILITES TECHNIQUES ET CONTROLE

La respaonsabilité technique de l'enquéte est du ressort de 1la seule
équipe d 'encadrement, Cest donc elle qui définit toutes les
orientations et toutes les démarches techniques de | 'enguédte. De ce
point de vue le superviseur n’'attend des ardres que d’'elle et non de
quelqu’autre autorité que ce soit.

Ainsi chague mois un membre du staff viendra contréler le travail de
1°é4quipe de 1’ 'Antenne et s’'assurera que les consignes sont appliquées &
la lettre. Il vérifiera tous les travaux et se rendra dans certains
ménages déja visités pour reprendre certaines sections du guestionnaire
afin de se rendre compte de la qualité du travail de 1'agent enquéteur
et du niveau du contréle effectué par le superviseur.

CONTENU DU RAPPORT DU SUPERVISEUR

A la fin de chaque mois d enqudte, le superviseur devra envoyer en méme
temps que les questionnaires déja saisis et les disquettes un rapport
sur les deux derniéres grappes. Ce rapport précisera:

# Le naom et le numéro de la grappe,

# Les numéros des ménages et .les dates de collecte,

*# Les difficultés rencontrées et comment elles ont été résolues,

# Les numéros des ménages remplacés, s’'il y en - avait, le numéros de
leurs remplagants, et les raisons pour ces remplacements,

# La gqualite du travail de chague enquéteur, son comportement vis-a-vis
des enquétés, des autres personnes, et du superviseur,

*# La qualité du travail de 1'opératrice de saisie, san
comportement vis-a-vis du superviseur et aussi vis-a-vis des autres
agents de 1°antenne.

Ce rapport devra en outre comporter un chapitre dépenses, treg détaillé
et destiné a informer le staff sur 1l'utilisation des fonds regus et sur
la consommation totale en carburant en fonction de 1la distance totale
parcourue.
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RAPPORTS AVEC LE CHEF D’'ANTENNE REGIONALE

Méme si le superviseur doit sur le plan technique se référer 3 la seule
équipe d’'encadrement, il est aussi obligé de se ranger sous |l 'autorité
administrative du Chef d'Antenne Régionale qui est le représentant du
Directeur de 1la Statistique. C’'est donc le Chef de l'Antenne qui sera
chargé de résoudre les problemes administratifs de 1°'équipe. Mais il ne
pourra pas mettre un agent en congés sans avoir consulté au préalable le
superviseur et 1’ 'équipe d’'encadrement. Il n'a pas, non plus, le droit
d'utiliser le matériel (vaiture et autres) en-dehors des activités
directement liées 4 1°Enquéte Permanente.






